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Husain (2023) กล่าวไว้ว่า “ปัญญาประดิษฐ์ไม่ใช่สิ่งที่จะมาแทนที่มนุษย์ แต่มันเป็นสิ่งที่จะมาช่วยขยายศักยภาพและ

เพิ่มขีดความสามารถของมนุษยต์่างหาก (Artificial intelligence is not a replacement for humans. It’s about amplifying 
human potential.)” จากปัญญาประดิษฐ์แบบดั้งเดิม (Traditional AI) ซึ่งเป็นระบบที่มีความสามารถในการเรียนรู้จากข้อมูล
และตัดสินใจหรือคาดการณ์ตามข้อมูลที่ป้อนเข้าไปโดยที่ไม่สามารถสร้างอะไรใหม่ได้ มาจนถึงปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์ 
(Generative AI) ซึ่งเป็นประเภทหนึ่งของปัญญาประดิษฐ์ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให้สามารถสร้างสรรค์เนื ้อหาใหม่ ๆ ในรูปแบบ
ข้อความ รูปภาพ หรือวิดีโอ โดยการเรียนรู้ด้วยตนเองจากข้อมูลที่มีอยู่เดิม และจากที่เราคิดว่าปัญญาประดิษฐ์เป็นเรื่องไกลตัวและ
เราไม่ได้เห็นการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ในชีวิตประจำวันมากนัก จนมาถึงการพบเห็นการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ได้โดยทั่วไปในทุก
ครั้งท่ีเราค้นหาข้อมูลอะไรบางอย่างในอินเทอร์เน็ต ในโลกท่ีปัญญาประดิษฐ์เข้ามามีบทบาทสำคัญในชีวิตของพวกเราทุกคนมากขึ้น
เรื่อย ๆ จึงปฏิเสธไม่ได้เลยว่าในปัจจุบันมีความจำเป็นที่เราทุกคนจะต้องรู้จักการนำเอาปัญญาประดิษฐ์ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมา
ใช้งานเพื่อเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ในการทำงาน การไม่ยอม
ปรับเปลี่ยนตนเองโดยการปฏิเสธไม่ยอมเรียนรู้การใช้งานปัญญาประดิษฐ์จะทำให้เราหยุดอยู่กับที่และในท้ายที่สุดเราจะถูกทิ้งไว้
ข้างหลังและไม่มีศักยภาพเพียงพอต่อโลกแห่งการทำงานอีกต่อไป 

หนังสือเรื่อง “ทำงานง่ายและเร็วขึ้น 10 เท่าด้วย ChatGPT” ของคุณไชยยศ ปั้นสกุลไชย เป็นหนังสือที่ให้ภาพรวมกว้าง ๆ 
สำหรับการใช้งาน ChatGPT ซึ่งเป็นโมเดลภาษาขนาดใหญ่ที่พัฒนาโดย OpenAI โดยใช้เทคโนโลยี Generative Pre-trained 
Transformer (GPT) เป็น Generative AI ซึ่งสามารถเรียนรู้และเข้าใจบริบทในระดับลึกจากข้อมูลข้อความจำนวนมหาศาล ทำให้
สามารถตอบคำถาม สร้างบทสนทนา รวมถึงให้คำแนะนำได้อย่างเป็นธรรมชาติและสมจริง ธุรกิจและผู้ใช้งานทั่วไปสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในงานหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการบริการลูกค้า การตลาด หรือการวิเคราะห์ข้อมูล พร้อมช่วยลดขั้นตอนการทำงาน
ซ้ำซ้อนและเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร ทั้งยังช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ผู้ใช้ที่ดีขึ้นในยุคดิจิทัล (9Expert Company Limited, 
2025) โดยหนังสือเล่มนี้แบ่งเนื้อหาออกเป็น 16 บท (รวมบทนำและบทส่งท้าย) โดยหัวข้อในแต่ละบทเริ่มตั้งแต่การอธิบายถึง 
ChatGPT ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้ ChatGPT ช่วยเพิ่มผลิตภาพในการทำงาน การสมัครใช้งาน ChatGPT ตัวอย่างคำสั่ง Prompt 



ที่เหมาะสมต่อการสั่งงาน ChatGPT การใช้ ChatGPT ในงานรูปแบบต่าง ๆ เช่น การเขียนและแก้ไขเอกสาร การวิเคราะห์ข้อมูล 
การสร้างบทสรุป จนถึงอนาคตของ ChatGPT และแนวทางการใช้ ChatGPT อย่างยั่งยืน 

ในภาพรวม หนังสือเล่มนี้ได้กล่าวถึงหลักการพื้นฐานของการใช้งาน ChatGPT โดยผู้อ่านสามารถนำไปปฏิบัติตามได้ทันที
โดยไม่ต้องมีทักษะเพิ่มเติมใด ๆ อย่างไรก็ตาม หนังสือเล่มนี้ไม่มีเนื้อหาเชิงลึกจึงอาจไม่สามารถตอบสนองการใช้ ChatGPT ในงาน
ที่มีรูปแบบซับซ้อนหรือมีรูปแบบตรงความต้องการของผู้ใช้งานได้ ผู้ที่สนใจการใช้งาน Generative AI ไม่ว่าจะเป็น ChatGPT หรือ
จะเปน็โมเดลที่พัฒนาขึ้นโดยบรษิัทอื่น ๆ เช่น Gemini โดย Google, Claude โดย Anthropic, DeepSeek โดย Liang Wenfeng 
และ Grok โดย  Elon Musk จำเป็นต้องหาหนังสืออ่านเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถใช้งานปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
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