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รายละเอียดของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ/โรงเรียน   วิทยาการจัดการ 
หลักสูตร/สาขาวิชา  บัญชีบัณฑิต  
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. รหัสและชื่อรายวิชา 
  3823405 การจัดการการปฏิบัติการและสถิต ิ
 
2. จ านวนหน่วยกิต 
    3 หน่วยกิต  3(3-0-6) 
3. หมวดวิชา 
    วิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
    4.1  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา : ผศ.นฤมล โสภารัตนกุล     
 4.2  อาจารย์ผูส้อน : ช่ือ-สกุล : ผศ.นฤมล โสภารัตนกุล  ตอนเรียน A1 และ B1 
       เบอร์โทร : 098-7742661  

   E-mail : naruemol_sop@dusit.ac.th 
    

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาที่ 1/67 นักศึกษาช้ันปีที่ 3 
6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
    ไม่มี 
7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
    ไม่มี 
8. สถานท่ีเรียน 
    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
    วิทยาเขตสุพรรณบุร ี
    ศูนย์การศึกษา นครนายก 
    ศูนย์การศึกษา ล าปาง 
    ศูนย์การศึกษา ตรัง 
    ศูนย์การศึกษา หัวหิน 
9. วันท่ีจัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
    วันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
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หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค ์

 
1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 

1.1 เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัแนวคิดและหลักการในการจัดการปฏิบัติการ 
1.2 เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถน าหลักของการจัดการปฏิบัติการไปประยกุต์ในการปฏิบัติงานได้ 
1.3 เพื่อให้ผูเ้รียนหลักพื้นฐานของสถิติ สถิติพรรณา การทดสอบค่าเฉลี่ยประชากร การวิเคราะห์

สหสมัพันธ์ การวิเคราะห์ถดถอย 
1.4 เพื่อให้ผู้เรียนรูจ้ักหาค่าสถิติ Z F และ T การทดสอบสมมุติฐาน ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
1.5 เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถน าโปรแกรมส าเร็จรูปไปใช้การการกับการวิเคราะห์ค่าทางสถิติเบื้องต้นได ้

2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
เพื่อการเตรียมความพร้อมผู้เรียนในการน าความรู้ ความเข้าใจในระบบการจัดการปฏิบัติการไปเป็น

พื้นฐานการออกไปปฏิบัติงาน รวมทั้งการเตรียมความรู้ความสามารถทางสถิติ และการวิจัย สามารถน า
ความรู้ทางสถิติ และการวิจัยมาใช้ในการศึกษาในวิชาต่าง ๆ และในชีวิตประจ าวัน 
3.  ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา  

เมื่อสิ้นสุดการเรยีนการสอนแล้ว นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในรายวิชาจะได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ ระดับ
รายวิชา (CLOs)   

CLO 1 :  นักศึกษาสามารถอธิบายสาระส าคัญเกี่ยวกับการจัดการปฏิบัติการและสถิตไิด ้
CLO 2 :  นักศึกษาสามารถเลือกใช้กระบวนการทางคณิตศาตร์หรือโปรแกรมส าเร็จรูปที่เหมาะสม

ในการแก้ปัญหา 
CLO 3 :  นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการปฏิบัติการและสถิติในการ

ปฏิบัติงานเป็นทีมร่วมกันผู้อื่นได้ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
CLO 4 :  นักศึกษาสามารถจัดท ารายงานและการน าเสนอแนวคิดในการประยุกต์ใช้ความรู้ภายใต้

สภานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 
 

1. ค าอธิบายรายวิชา 
 การวางแผนและจัดการผลิต การบริหารโครงการ การบริหารคุณภาพ การบริหารโซ่อุปทาน ตัวแบบ
ขนส่ง รวมทั้ง สถิติพรรณา การทดสอบค่าเฉลี่ยประชากร การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์ถดถอย การ
ประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเบื้องต้น    

Planning and management of production; project management; quality 
management; supply chain management; transportation modeling; descriptive statistics; 
comparison of means; correlation analysis; regression analysis; and basis application of 
statistical software   
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2. จ านวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
บรรยาย  

 
การปฏิบัติ การศึกษาด้วยตนเอง สอนเสริม 

45 ช่ัวโมง 
ต่อภาคการศึกษา 

 

ไม่มีการฝึกปฏิบัติงาน 
 
 

90 ช่ัวโมง 
ต่อภาคการศึกษา 

สอนเสรมิตามความ 
ต้องการของนักศึกษา 

เฉพาะราย 
 
3. แนวคิดกระบวนการจัดการเรียนรู้   

1. ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญด้วยรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ในรายวิชา เช่น การใช้กรณีศึกษา การสนทนา อภิปรายกลุ่มย่อย และการ
น าเสนอเนื้อหาความรู้หน้าช้ันเรียน 

2. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า เรียนรู้วิธีการแสวงหาความรู้และการ
สรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

3. การใชสื่อออนไลน์ คลิปวิดีโอในสถานการณ์ ให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาและวิเคราะห์ตามโจทย์ทีก่ าหนด 
4. มอบหมายงานในรายวิชา เพื่อใหผู้เรียนสามารถเลือกใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสืบค้นข้อมูล การน า

ข้อมูลไปใช้ในงานการจัดการปฏิบัติการและสถิติได้อย่างเหมาะสม  
 

4. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
4.1 อาจารย์ประจ ารายวิชา ให้ค าปรึกษาได้ตามเวลาที่เหมาะสม และก าหนดไว้ อย่างน้อยสปัดาห์

ละ 1 ช่ัวโมง 
4.2 อาจารย์ประจ ารายวิชา จัดเวลาให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลหรือรายกลุ่มตามความต้องการของ

ผู้เรียน มีการนัดหมายล่วงหน้า โดยใช้ช่องทางในการติดต่อสื่อสาร อาทิเช่น Line Facebook เป็นต้น 
 

หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
 

4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) กับระดับการเรียนรู้ (LL)  
ล าดับ 
(CLO) 

ค าอธิบายผลลัพธ์การเรียนรู้ 
CLO Statement 

ระดับการเรียนรู้ 
Level of Learning 

1 CLO 1 :  นักศึกษาสามารถอธิบายสาระส าคัญเกี่ยวกับการ
จัดการปฏิบัติการและสถิติได้ 

ความเข้าใจ  
 (Understanding) 

2 CLO 2 :  นักศึกษาสามารถเลือกใช้กระบวนการทางคณิตศาตร์
หรือโปรแกรมส าเร็จรูปที่เหมาะสมในการแก้ปัญหา 

ความเข้าใจ  
Understanding) 

 

3 CLO 3 :  นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการ
จัดการปฏิบัติการและสถิติในการปฏิบัติงานเป็นทีมร่วมกันผู้อื่น
ได้ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

ประยุกต์ใช้ 
 (Applying) 

 
4 CLO 4 :  นักศึกษาสามารถจัดท ารายงานและการน าเสนอ

แนวคิดในการประยุกต์ ใช้ความรู้ภายใต้สภานการณ์ ที่
เปลี่ยนแปลง 

ประยุกต์ใช้ 
 (Applying) 
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4.2 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) กับผลลัพธ์การเรยีนรู้ระดับหลักสูตร 
(PLOs) 

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ใน
รายวิชา 

Course-Level Learning 
Outcomes 

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ในหลักสูตรProgram-Level Learning 
Outcomes 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 

CLO 1 :  นักศึกษาสามารถอธิบาย
สาระส าคัญเกี่ยวกับการจัดการ
ปฏิบัติการและสถิติได้ 

  ✓   ✓  

CLO 2 :   นั ก ศึ ก ษ าส าม า ร ถ
เลือกใช้กระบวนการทางคณิต
ศาตร์หรือโปรแกรมส าเร็จรูปที่
เหมาะสมในการแก้ปัญหา 

  ✓   ✓  

CLO 3 :   นั ก ศึ ก ษ าส าม า ร ถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ เกี่ยวกับการ
จัดการปฏิบัติการและสถิติในการ
ปฏิบัติงานเป็นทีมร่วมกันผู้อื่นได้ 
และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมาย 

✓      ✓ 

CLO 4 :  นักศึกษาสามารถจัดท า
รายงานและการน าเสนอแนวคิดใน
การประยุกต์ ใช้ความรู้ภายใต้
สภานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

  ✓    ✓ 

หมายเหต ุผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวังระดับหลกัสูตร (Program-Level Learning Outcomes : PLOs) 
         PLO 1 สามารถวิ เค ราะห์ ห ลั กจ ริยธรรมพื้ น ฐาน ใน เรื่อ งค วามซื่ อสัต ย์สุ จ ริต  ความ เที่ ย งธรรม  
การรักษาความลับ และพันธะสัญญาที่มีต่อประโยชน์สาธารณะได้ 
 PLO 2 ส าม าร ถ ตั้ ง ข้ อ ส งสั ย อ ย่ าง มี วิ จ า รณ ญ าณ  แ ล ะ ใช้ ดุ ล ย พิ นิ จ เยี่ ย ง ผู้ ป ร ะ ก อ บ วิช าชี พ ได้ 
อย่างเหมาะสม 
 PLO 3 สาม ารถป ระ ยุกต์ ใช้ ม าต รฐาน การรายงาน ท างก าร เงิน  แ ละ เทค นิ ค ใน ก ารวิ เค ราะห์ 
เชิ งป ริมาณ แ ละ เชิ งคุณ ภาพ เพื่ อก ารวางแผน งาน  ก ารค วบคุ ม  ก ารประ เมิน ผล แ ละจัด ท ารายงาน  
เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจด้านการบริหาร 
 PLO 4 สามารถวิเคราะห์ประเด็นปัญหาเก่ียวกับกฎหมาย ข้อบังคับทางธุรกิจ และภาษีอากรได้ 
 PLO 5 สามารถประยุกต์ใช้มาตรฐานการสอบบัญชี การก ากับดูแลกิจการ การควบคุมภายใน และการบริหาร
ความเสี่ยงได้ 
 PLO 6 สามารถบูรณาการความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ สภาพแวดล้อมทางธุรกิจและองค์กร 
เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร์  ก า ร ต ล า ด  ก า ร เ งิ น แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ งิ น  ร ว ม ทั้ ง ก ล ยุ ท ธ์ แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร 
เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจได้ 
 PLO 7 สามารถประยุกต์ใช้ทักษะความเป็นมืออาชีพ ความเป็นผู้น า การมีความคิดสร้างสรรค์และ 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การมีมนุษยสัมพันธ์ การให้ความร่วมมือและท างานเป็นทีม การสื่อสารทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ อภิปราย และรายงาน รวมทั้งมีความมุ่งม่ันในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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4.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLO)  กลยุทธ์การสอน และกลยุทธ์การประเมิน 
CLO กลยุทธ์การสอน กลุยุทธ์การประเมิน 

CLO 1 1. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งเน้น
ให้ ผู้ เรี ย น ส าม ารถอ ธิบ ายความ ห ม าย
ความส าคัญของการวางแผนและจัดการผลิต 
การบริหารโครงการ การบริหารคุณภาพ และ
สถิติพรรณา การทดสอบค่าเฉลี่ยประชากร การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์ถดถอยได ้
2. จัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่สง่เสริมให้ผู้เรียนได้
ศึกษาค้นคว้า เรียนรู้วิธีการแสวงหาความรู้
และการสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่างการ
จัดการเรียนรู้  
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
รายงาน ช้ินงาน  
3. สังเกตพฤติกรรมทีพ่ึ่งประสงค์มจี านวนเพิ่มข้ึน
หรือความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม การท างาน
เป็นทมีในกิจกรรมที่ไดร้ับมอบหมาย รวมทัง้มี
การตระหนักรู้ในเรื่องชีวิตและคุณธรรมในวิชาชีพ 
4. การประเมินด้วยแบบทดสอบ  

CLO 2 1. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนสามารถเลือกใช้กระบวนการทาง
คณิ ตศาสตร์ห รือโป รแกรมส า เร็จ รูป ที่
เหมาะสมในการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน โดยการ
ฝึกปฏิบัติทั้งในห้องเรียน  
2. การสอนโดยใช้กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา 

3. ใช้การสอนที่มีการก าหนดกิจกรรมให้ท า
เป็นงานกลุ่ม การท างานที่ต้องประสานกับ
นักศึกษา บุคลากรของหน่วยงาน ทั้งภายใน
และภายนอก 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่างการ
จัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
รายงาน ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตความรับผิดชอบ การมี
ส่วนร่วม การท างานเป็นทีมในงานที่ได้รบั
มอบหมาย  
4. การประเมินด้วยแบบทดสอบ  
 

CLO 3 1.อาจารย์ ผู้ สอนสร้ างจิตส านึ กด้วยการ 
สอดแทรกเนื้อหาที่ เกี่ยวกับจรรยาบรรณ 
วิชาชีพและการมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ  
2. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับ
การจัดการปฏิบัติการและสถิติที่เหมาะสมใน
การแก้ปัญหา  
3. การสอนโดยใช้กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา 

4. ใช้การสอนที่มีการก าหนดกิจกรรมให้ท า
เป็นงานกลุ่ม การท างานที่ต้องประสานกับ
นักศึกษา บุคลากรของหน่วยงาน ทั้งภายใน
และภายนอก 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่างการ
จัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
รายงาน ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตความรับผิดชอบ การมี
ส่วนร่วม การท างานเป็นทีมในงานที่ได้รบั
มอบหมาย  
4. การประเมินด้วยแบบทดสอบ  
 

CLO 4 1. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับ
การจัดการปฏิบัติการและสถิติที่เหมาะสมใน
การแก้ปัญหา  

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่างการ
จัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
รายงาน ช้ินงาน  
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CLO กลยุทธ์การสอน กลุยุทธ์การประเมิน 
2. การสอนโดยใช้กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา 

3. ใช้การสอนที่มีการก าหนดกิจกรรมให้ท า
เป็นงานกลุ่ม การท างานที่ต้องประสานกับ
นักศึกษา บุคลากรของหน่วยงาน ทั้งภายใน
และภายนอก 

3. การประเมินโดยสงัเกตความรับผิดชอบ การมี
ส่วนร่วม การท างานเป็นทีมในงานที่ได้รบั
มอบหมาย  
4. การประเมินด้วยแบบทดสอบ  
 

 
หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 

ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียน      

การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 
ผู้สอน 

1 
 
 

สถิติเชิงพรรณนา 
- ประเภทของสถติิเชงิ
พรรณนา 
- การวดัแนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง 
- การวดัการกระจาย 
- การใช้โปรแกรมทางสถติิ
เชิงพรรณา 
 

3 
 
 

1. ผู้สอนปฐมนิเทศรายวิชา แนะน าวิธีการเรียน
การสอนและอธิบายเน้ือหารายวิชา จุดประสงค์ 
และเป้าหมายของรายวิชา เกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผล แนะน าหนังสือเรียน และ website 
เพิ่มเติม  
2. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
4. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา    

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

2 
 

การทดสอบค่าเฉลี่ย
ประชากร 
- สมมติฐานทางสถิต ิ
- ความผดิพลาดในการ
ทดสอบสมมติฐาน 
- คา่วิกฤต 
- การทดสอบสมมติฐาน 
- การทดสอบคา่เฉลี่ยของ
ประชากร 1 กลุ่ม 
- การทดสอบคา่เฉลี่ยของ

3 
 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน      
การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

ประชากร 2 กลุ่ม 
 
 
 

สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา    

3 
 
 

การทดสอบค่าเฉลี่ย
ประชากร (ต่อ) 
- การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดยีว 
- การเปรียบเทียบพหุคูณ 
- การใช้โปรแกรมทางสถติิ
ในการทดสอบค่าเฉลีย่ของ
ประชากร 
- การใช้โปรแกรมทางสถติิ
ในการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (ANOVA) 
 
 
 

3 
 
 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา    

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

4 
 
 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ ์
- การวิเคราะห์สหสัมพันธ์  
- แผนภาพการกระจาย 
- คา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ์

3 
 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา     

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

5 
 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
(ต่อ) 
- การใช้โปรแกรมทางสถติิ
ในการวิเคราะห์สหสัมพันธ ์

3 
 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 



  SDU.OBE3  

10 
 

สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน      
การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา     

6 การวิเคราะหก์ารถดถอย  
- การวิเคราะห์การถดถอย
อย่างง่าย 
- การวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา     

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

7 การวิเคราะหก์ารถดถอย 
(ต่อ) 
- การใช้โปรแกรมทางสถติิ
ในการวิเคราะห์การถดถอย 
 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สือ่การสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา   

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

8 การวางแผนและการ
ควบคุมการผลิต  
- ความส าคัญของการ
วางแผนและควบคุมการ

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน      
การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

ผลิต 
- ระยะของการวางแผน
และควบคุมการผลิต 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 

9 การวางแผนและการ
ควบคุมการผลิต (ต่อ) 
- การวางแผนก าลังการผลิต 
- เทคนิคการวิเคราะห์เพื่อ
การตัดสินใจวางแผนก าลัง
การผลิต 
 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบการใช้กรณีศึกษา พร้อมให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายประเด็นส าคัญ
ที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้ 
2. ใช้วิธีการสอนแบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม โดย
ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็น
กลุ่มช่วยกันค้นคว้าเพื่อให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจในประเด็นที่ผู้สอนก าหนดและมอบหมาย  
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กิจกรรมกลุ่ม 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

10 การจัดการโลจิสติกส์และ
โซ่อุปทาน  
- ความหมายของการ
จัดการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน 
- บทบาทและความส าคญั
ของโลจิสติกสแ์ละโซ่
อุปทาน 
- ความเหมือนและความ
แตกตา่งระหวา่งโลจิสติกส์
กับโซ่อุปทาน 
- การบูรณาการโซ่อุปทาน 
- โครงสร้างต้นทุนกับการ
จัดการโลจิสติกส ์
 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน 
2. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบการใช้คลิปวีดิโอ พร้อมให้
ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายประเด็นที่
ส าคัญที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. คลปิวีดิโอจดัการโลจสิติกสแ์ละโซ่อุปทาน 
 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน      
การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

11 การจัดการโลจิสติกส์และ
โซ่อุปทาน (ต่อ) 
- การค านวณต้นทุนดา้นโล
จิสติกส ์
- การค านวณต้นทุนโลจิ
สติกส์ด้วยระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรม 
- การกระจายสินค้า 
- การขนสง่ 
- เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการโซ่อุปทาน 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. ใช้วิธีการสอนแบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม โดย
ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็น
กลุ่มช่วยกันค้นคว้าเพื่อให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจในประเด็นที่ผู้สอนก าหนดและมอบหมาย  
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กิจกรรมกลุ่ม 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

12 ตัวแบบการขนส่ง 
- ลักษณะของปัญหาขนสง่ 
- ขั้นตอนการแก้ปัญหาการ
ขนส่ง 
- การพฒันาเพื่อหาค าตอบ
ที่เหมาะสม 
 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2.การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

13 การจัดการคุณภาพ 
- ความหมายและ
ความส าคัญของคณุภาพ 
- ความเป็นมาของการ
จัดการคุณภาพ 
- ต้นทุนคุณภาพ 
- แนวคิดการจดัการ
คุณภาพโดยรวม 
- เคร่ืองมือในการจัดการ
คุณภาพ 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. ใช้วิธีการสอนแบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม โดย
ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็น
กลุ่มช่วยกันค้นคว้าเพื่อให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจในประเด็นที่ผู้สอนก าหนดและมอบหมาย  
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน      
การสอนส่ือทีใ่ช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

- ผลกระทบของการจดั
คุณภาพต่อผลผลติ 
 

ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. คลิปวีดิโอ/แพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ 

14 โครงการและการบรหิาร
โครงการ  
- ความหมายของโครงการ
และการบริหารโครงการ 
- กระบวนการบริหาร
โครงการ 
- เทคนิคการวางแผน
โครงการ 
- เทคนิควิธีเส้นทางวิกฤต 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญ หา ให้ผู้ เรียนวิ เคราะห์ เ ก่ียวกับ
การตลาดเป้าหมาย พร้อมน าเสนองาน ผู้เรียน
ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่ส าคัญ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา    

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

15 โครงการและการบรหิาร
โครงการ (ต่อ) 
- เทคนิคการประเมิน
ทบทวนโปรแกรม 
- การค านวณค่าเวลาส ารอง
เหลือ 
- การเร่งโครงการ 
 

3 
 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้วยรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย 
โดยผู้สอนน าเสนอประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา/
โจทย์ปัญหา ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
3. ผู้สอนสรุปทบทวนเน้ือหา พร้อมถาม-ตอบ 
ข้อสงสัยในเน้ือหาที่เรียน 
 
สื่อการสอน 
1. เอกสารประกอบการเรียน/Power Point 
2. ระบบ WBSC-LMS 
3. กรณีศึกษา โจทย์ปัญหา    

- ผศ.นฤมล 
โสภารัตนกุล 
 

 
 
 



  SDU.OBE3  

14 
 

2. การประเมินผลการเรียนรู้ 
ผลลัพธ์ 

การเรียนรู้ฯ 
วิธีการวัดผล 

น้ าหนักการ
ประเมินผล (ร้อยละ) 

CLO 1 :  นักศึกษาสามารถอธิบาย
สาระส า คัญ เกี่ ย วกั บ การจั ดการ
ปฏิบัติการและสถิติได้ 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่าง
การจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย 
เช่น รายงาน โครงงาน  โครงการ ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตพฤติกรรมที่พงึ
ประสงค์มจี านวนเพิม่ขึ้น หรือผู้เรียนมีความ 
รับผิดชอบในหน้าที่ การมสี่วนร่วม การ
ท างานเป็นทีมในกจิกรรมที่ได้รบัมอบหมาย
รวมทั้งมีการ ตระหนักรู้ใน เรือ่งชีวิตและ
คุณธรรมในวิชาชีพ  
4. การประเมินทักษะการสื่อสารจากรายงาน
และการน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 
5. การทดสอบ 

2.5 
 

2.5 
 

2.5 
 
 
 
 
 

2.5 
 

20 

30 

CLO 2 :  นักศึกษาสามารถเลือกใช้
กระบวนการทางคณิตศาตร์ห รือ
โปรแกรมส าเร็จรูปที่เหมาะสมในการ
แก้ปัญหา 
 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่าง
การจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย 
เช่น รายงาน โครงงาน  โครงการ ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตพฤติกรรมที่พงึ
ประสงค์มจี านวนเพิม่ขึ้น หรือผู้เรียนมีความ 
รับผิดชอบในหน้าที่ การมสี่วนร่วม การ
ท างานเป็นทีมในกจิกรรมที่ได้รบัมอบหมาย
รวมทั้งมีการ ตระหนักรู้ใน เรือ่งชีวิตและ
คุณธรรมในวิชาชีพ  
4. การประเมินทักษะการสื่อสารจากรายงาน
และการน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 
5. การทดสอบ 

2.5 30 
 

2.5 
 

2.5 
 
 
 
 
 

2.5 
 

20 
CLO 3 :   นั ก ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ
ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
ปฏิบัติการและสถิติในการปฏิบัติงาน
เป็นทีมร่วมกันผู้อื่นได้ และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่าง
การจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย 
เช่น รายงาน โครงงาน  โครงการ ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตพฤติกรรมที่พงึ
ประสงค์มจี านวนเพิม่ขึ้น หรือผู้เรียนมีความ 
รับผิดชอบในหน้าที่ การมสี่วนร่วม การ
ท างานเป็นทีมในกจิกรรมที่ได้รบัมอบหมาย
รวมทั้งมีการ ตระหนักรู้ใน เรือ่งชีวิตและ

2.5 30 
 

2.5 
 

2.5 
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ผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ฯ 

วิธีการวัดผล 
น้ าหนักการ

ประเมินผล (ร้อยละ) 
คุณธรรมในวิชาชีพ  
4. การประเมินทักษะการสื่อสารจากรายงาน
และการน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 
5. การทดสอบ 

 
2.5 

 
20 

CLO 4 :  นักศึกษาสามารถจัดท า
รายงานและการน าเสนอแนวคิดใน
การประยุกต์ใช้ความรู้ภายใต้สภาน
การณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

1. การถาม-ตอบความรู้ที่ เรียนในระหว่าง
การจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินจากช้ินงานที่ได้รับมอบหมาย 
เช่น รายงาน โครงงาน  โครงการ ช้ินงาน  
3. การประเมินโดยสงัเกตพฤติกรรมที่พงึ
ประสงค์มจี านวนเพิม่ขึ้น หรือผู้เรียนมีความ 
รับผิดชอบในหน้าที่ การมสี่วนร่วม การ
ท างานเป็นทีมในกจิกรรมที่ได้รบัมอบหมาย
รวมทั้งมีการ ตระหนักรู้ใน เรือ่งชีวิตและ
คุณธรรมในวิชาชีพ  
4. การประเมินทักษะการสื่อสารจากรายงาน
และการน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 

2.5 
 

2.5 
 

2.5 
 
 
 
 
 

2.5 

10 

รวม   100 
 
รูปแบบการบันทึกผลการเรียน ☑ A-F   S/U   P  
 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 
1. ต าราและเอกสารหลัก 
 นฤมล โสภารัตนกุล และสุชาดา คุ้มสลุด. (2566). การจัดการปฏิบัติการและสถิติ. กรงุเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. 
2. เอกสารและข้อมูลเสนอแนะ 

2.1 กัลยา วานิชบัญชา. (2560). หลักสถิติ. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2.2 พิศมัย หาญมงคลพิพัฒน.์ (2560). หลกัสถิติ 1. กรงุเทพฯ : ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร ์
2.3 ปรีดาภรณ์ กาญจนส าราญวงศ์. (2561). วิเคราะห์ข้อมูลสถิติ และท างานวิจัยด้วย Excel (Excel 

Statistic Analysis). นนทบุรี: ไอซีดี พรีเมียร์ จ ากัด  
2.4 ประภาศรี พงศ์ธนาพาณิช.  (2560).  การจัดการการด าเนินงานทางอุตสาหกรรม.  นนทบุรี : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2.5 สัญชัย  ลั้งแท้กุล.  (2561).  การจัดการด าเนินงาน. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย 
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2.6 ด ารง  ถาวร.  (2563).  การจัดการการผลิตและธุรกิจอตุสาหกรรม.  นครปฐม : ศูนย์สง่เสรมิและ
ฝึกอบรมการเกษตรแห่งชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2.7 ธนาวุฒิ ประกอบผล.  (2563).  การวางแผนและควบคุมการผลิต.  กรงุเทพฯ : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 
3. ทรัพยากรอ่ืน ๆ 

3.1 เว็บไซต์ 
 - http://www.moro.co.th/six-sigma- -คืออะไร-หลกัการและการน/. 

- http://www.thaindc.org/index.php?lay=show&ac= article&Id= 539427084&Ntype=6 
 
 

หมวดที่ 7 การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

นักศึกษาทุกคนประเมินประสิทธิผลของรายวิชา ทั้งวิธีการสอน การจัดกิจกรรมในช้ันเรียน สื่อการ
สอน และผลการเรียนรู้ที่ได้รับ ตลอดจนเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงรายวิชา ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ของ
มหาวิทยาลัย 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

2.1 การประเมินจากผลการเรียนของผูเ้รียน  
2.2 การสังเกตการสอนของคณาจารย์  
2.3 การประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนโดยนักศึกษา ผ่านระบบ On-line 

3. การปรับปรุงการสอน 
3.1 สมัภาษณ์นักศึกษาเพื่อพิจารณาประเด็นที่ควรปรับปรุงการเรียนการสอน  
3.2 มีการน าผลการประเมินจาก pre-test และ post-test มาปรับปรุงเนื้อหาสาระการเรียนการ 

สอนในครั้งต่อไป  
3.3 มีการน าผลการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนโดยนักศึกษา ผา่นระบบ On-

line ด้วยระบบบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย มาปรับปรุงการเรียนการสอน  
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

โดยใช้กระบวนการประชุมคณาจารย์ผู้สอนทุกท่านเพื่อช่วยกันวิเคราะห์ข้อสอบ และคะแนนสอบ 
ปลายภาคของนักศึกษาทุกตอนเรียน เพื่อน าไปปรับปรุงให้ไปในทิศทางเดียวกันในปีการศึกษาต่อไป 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

5.1 จัดการประชุมคณาจารย์ผู้สอนในรายวิชาร่วมกัน  
5.2 การทบทวนและปรับปรุงการสอนของรายวิชาในทุกภาคการศึกษา  โดยน าประสิทธิผลของ 

รายวิชา ทั้งวิธีการสอน การจัดกิจกรรมในช้ันเรียน สื่อการสอน และโครงการฯ และผลการเรียนรู้ที่ได้รับ 
ตลอดจนเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงรายวิชา  

5.3 ปรับปรุงรายวิชาทุก 4 ป ีหรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ 
 


